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Załącznik nr 1 do SIWZ 
 
 

 
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 
Przedmiot Zamówienia pn. Kompleksowy plan rozwoju innowacyjnej specjalizacji IT/ICT Kieleckiego 

Parku Technologicznego zdefiniowany za pomocą metodyki żywych laboratoriów  

(Living Labs)” realizowany będzie przez Wykonawcę przez okres 90 dni od dnia podpisania umowy. 

I. Przedmiot zamówienia:  

Opracowanie  Kompleksowy plan rozwoju innowacyjnej specjalizacji IT/ICT Kieleckiego Parku Technologicznego 

zdefiniowany za pomocą metodyki żywych laboratoriów (Living Labs)”, który obejmie co najmniej następujące 

elementy:  

 
Streszczenie 

1. Żywe Laboratoria – podstawowe pojęcia i założenia metodologii. 

1.1. Zgodność podejścia żywych laboratoriów z dokumentami strategicznymi w UE i Polsce. 

1.2. Żywe laboratoria w Polsce – stan obecny i perspektywy rozwoju. 

1.3. Przykłady aktywnych żywych laboratoriów w sektorze IT/ICT – (m.in. 2 przykłady, zagranicznych 

aktywnych członów sieci ENoLL, historia powstania, model biznesowy, realizowane przedsięwzięcia, 

źródła finansowania, ocena efektywności ich funkcjonowania). 

 

2. Diagnoza 

2.1. Aktualne trendy w branży informatycznej na rynku polskim, europejskim i światowym. 

2.2. Scenariusze rozwoju branży informatycznej w Polsce 

2.3. Warunki do rozwoju innowacyjnych usług IT/ICT w Polsce. 

2.4. Analiza otoczenia informatycznego w województwie świętokrzyskim. 

2.5. Identyfikacja firm z branży IT/ICT w woj. świętokrzyskimi ich oferta usług. 

2.6. Struktura i potencjał branży IT/ICT w województwie. 

2.7. Analiza SWOT dla rozwoju sektora usług IT/ICT w Polsce i regionie świętokrzyskim. 

 

3. Koncepcja strategiczna budowy żywego laboratorium w formie inkubatora IT/ICT i klastra wg 

podejścia żywych laboratoriów. 

3.1. Wymiar strategiczny i treściowy. 

3.1.1. Wizja, misja, cele strategiczne. 

3.1.2. Model biznesowy inkubatora IT/ICT. 

3.1.3. Funkcje inkubatora IT/ICT. 

3.1.4. Usługi.  

3.1.5. Powierzchnia i jej przeznaczenie (propozycja zagospodarowania powierzchni inkubatora, 

przestrzeń biurowa, laboratoryjna, komputerowe sale szkoleniowe, zaplecze socjalne etc.) 

3.1.6. Lokatorzy: oczekiwani użytkownicy i proces rekrutacji. 

3.2. Współpraca instytucjonalna. 

3.2.1. Klaster IT/ICT - partnerzy w regionie świętokrzyskim. 

3.2.1.1. Określenie podatności regionalnej przedsiębiorczości IT/ICT na możliwość implementacji 

koncepcji klastra. 

3.2.1.2. Określenie obszaru geograficznego zasięgu klastra.  

3.2.1.3. Określenie obszarów priorytetowych działalności klastra – misja, wizja, zdania. 

3.2.1.4. Zinstytucjonalizowanie klastra, model biznesowy, źródła finansowania inicjatywy. 
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3.2.1.5. Projekty dokumentów niezbędnych do utworzenia klastra. 

3.2.1.6. Plan rozwoju klastra na okres 10 lat. 

3.1.7. Partnerzy w kraju i zagranicą.  

3.1.7.1. Identyfikacja firm informatycznych do współpracy w proces budowy inkubatora IT/ICT 

(identyfikacja min. 4 firm informatycznych, umówienie spotkań, w celu prezentacji oferty 

współpracy). 

3.1.7.2. Identyfikacja partnera zagranicznego do współpracy z żywym laboratorium IT/ICT. 

4. Rekomendacje, czynniki sukcesu  żywego laboratorium IT/ICT. 

 

II. Zakres przedmiotowego zamówienia w postaci w/w opracowania obejmować będzie co 
najmniej:  

Etap 1. Przeprowadzenie w siedzibie Kieleckiego Parku Technologicznego przez Wykonawcę spotkań z kadrą 
decyzyjną Zamawiającego w celu przeprowadzenia konsultacji przed rozpoczęciem prac – w przeciągu tygodnia  
od dnia podpisania umowy. 

Etap 2. Przygotowanie opracowania wg parametrów zawartych w załączniku nr 1 do SIWZ. Okres przewidziany 
na wykonanie opracowania to 90 dni od dnia podpisania umowy. 

Etap 3. Identyfikacja minimum 4 firm informatycznych (uzupełnienie pkt. 3.1.7.1) do współpracy w ramach 
procesu budowy inkubatora IT/ICT, umówienie/zaaranżowanie i współudział w 4 spotkaniach z przedstawicielami 
kadry menadżerskiej firm w siedzibie  KPT w celu prezentacji oferty współpracy w ramach budowy inkubatora 
IT/ICT. 

Wykonawca wybierze i umówi spotkania z kadrą menadżerską czterech wybranych firm z listy poniżej: 

AB SA, ABC Data, Accenture, Acer Slovakia, Action, Altkom Akademia, Assecco Poland, Asus, BanQ, Blue Media, 
Canon, Capgemini, Cisco, Comarch, Dell, HP, IBM Polska, Incom, Intel Poland, Komputronik, Lenovo, LG 
Electronics, Microsoft, NTT System, Oracle, Qumak-Sekom, Samsung Electronic Polska, SAP Polska, Sygnity, Tech 
Data Polska, Wasko, Infover SA lub równoważną firmą z branży informatycznej będącej w pierwszej 30ce raportu 
ComputerWord Top200 największych firm IT w Polsce w roku 2011. 

Etap 4. Prezentacja opracowania w siedzibie Kieleckiego Parku Technologicznego przez Wykonawcę. 

III. Specyfikacja techniczna opracowania. 

Opracowanie powinno być sporządzone przy zastosowaniu poniższych zasad: 

a) wydruk w formie papierowej, format min. A4, pełny kolor, zbindowane w jedną całość, ilość sztuk 3  

b) nośnik elektroniczny (CD/DVD) – pliki PDF i pliki zgodne z formatem Microsoft Word, edytowalne - ilość 

sztuk 3  

c) typ czcionki: Calibri  

rozmiar czcionki: 11  

kolor: czarny  

marginesy: 2,5 cm  

d) ilość stron minimum 60  

IV. Czas wykonania: od dnia podpisania umowy – 90 dni. 

V. We wskazanych wyżej materiałach Wykonawca winien zawrzeć oznaczenia wskazujące na fakt sfinansowania 
projektu w ramach projektu Central European Living Lab for Territorial Innovation współfinansowanego z 
Programu Europy Środkowej, w tym: 
 logotypy Programu i UE  
 logotyp KPT 
 logotyp projektu 
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 adres strony projektu 
 informację tekstową 
Zamawiający przekaże Wykonawcy szczegółowe wytyczne w tym zakresie po zawarciu umowy. 
 

VI. Przed przekazaniem opracowania przez Wykonawcę wymagana będzie akceptacja Zamawiającego. 

 

VII. Odbiór usługi pomiędzy nastąpi na podstawie podpisanego protokołu zdawczo-odbiorczego. 

 


